Allgemeine Geschiftsbedingungen Steib-Pur-Reisen

1. Abschluss des Reisevertrages
1.1

Mitder Ubermittlung des Buchungsformulars (Reiseanmeldung) bietetder Kunde Steib-Pur-Reisen,
vertreten durch Frau Petra Steib, in den weiterfiihrenden AGB genannt als Steib-Pur-Reisen den
Abschluss des Reisevertrages verbindlich an. Grundlage dieses Angebots sind der Reiseplan und die
ergéanzenden Informationenvon Steib-Pur-Reisen fur die jeweilige Reise, soweit diese dem Kunden
vorliegen.

1.2

Reisevermittler (z.B. Reisebliros) und Leistungstrager (z.B. Hotels, Beférderungsunternehmen), auf3er
ortsansassige Reiseleitung des Reiseblros Steib-Pur-Reisen sind vom Reiseveranstalter nicht
bevollmachtigt, Vereinbarungen zu treffen, Auskinfte zu geben oder Zusicherungen zu machen, die
denvereinbartenInhaltdes Reisevertrages abandern, tiber die vertraglich zugesagten Leistungendes
Reiseveranstalters hinausgehen oderimWiderspruch zur Reiseausschreibung stehen.

1.3

Orts- und Hotelprospekte sowie Internetausschreibungen, die nicht vom Reiseveranstalter
herausgegebenwerden, sind fur den Reiseveranstalter und dessen Leistungspflicht nichtverbindlich,
soweit sie nicht durch ausdrtickliche Vereinbarung mit dem Kunden zum Gegenstand der
Reiseausschreibung oder zum Inhalt der Leistungspflicht des Reiseveranstalters gemachtwurden.

1.4

Die Buchung kann schriftlich, miindlich, telefonisch, per Telefax oder auf elektronischem Weg (E-
Mail, Internet) erfolgen. Bei elektronischen Buchungen bestétigt der Reiseveranstalter den Eingang
der Buchungunverziglich aufelektronischem Weg. Diese Eingangsbestéatigung stelltnoch keine
Bestatigung der Annahme des Buchungsauftrags dar.
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DerKundehatfiralle VertragsverpflichtungenvonMitreisenden, furdie er die Buchungvornimmt,
wie fir seine eigenen einzustehen, sofern er diese Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte
Erklarung dbernommen hat.



1.6

Der Vertrag kommt mitdem Zugang der Annahmeerklarung des Reiseveranstalters zustande. Die
Annahmeerklarung bedarfkeiner bestimmten Form. Beioderunverziglich nach Vertragsschlusswird
der Reiseveranstalter dem Kunden eine schriftliche Reisebestatigung Gbermitteln. Hierzu ist er nicht
verpflichtet, wenn die Buchung durch den Kunden weniger als 7 Werktage vor Reisebeginn erfolgt.

1.7

Weichtder Inhalt der Annahmeerklarung des Reiseveranstalters vom Inhalt der Buchung ab, so liegt
ein neues Angebot des Reiseveranstalters vor, an das er fir die Dauer von 10 Tagen gebundenist.
Der Vertrag kommtaufder Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn der Kunde innerhalb
der Bindungsfristdem Reiseveranstalter die Annahme durch ausdrickliche Erklarung, Anzahlung
oder Restzahlung erklart.

2, BEZAHLUNG
2.1

Reiseveranstalterund Reisevermittler diirfen Zahlungenaufden ReisepreisvorBeendigung derReise
nurfordernoderannehmen, wenndem Kundender Sicherungsschein ibergebenwurde. Nach
Vertragsabschluss wird gegen Aushandigung des Sicherungsscheines eine Anzahlungin Héhe von
20%desReisepreiseszurZahlungfallig, dieinnerhalbvon7 TagennachErhaltderRechnung zu
bezahlenist. Die Restzahlungwird 30 Tage vor Reisebeginnfallig, sofernder Sicherungsschein
ubergebenist und die Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 8 genannten Grund abgesagt werden kann.

Dem Reisenden st ein Formblatt zur Verfugung zu stellen, inwelchem z. B. die Firma/der Name des
Reiseveranstalters und der Name des Kundengeldabsicherers eingetragenist.

2.2

Die Reisepapiere werden2WochenvorReisebeginnerstellt. Siewerdendannnach Zahlungseingang
unverzuglich versandt.

2.3

Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten
Zahlungsfalligkeiten, soist der Reiseveranstalter berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom
Reisevertrag zuruckzutreten und den Kunden mit Rucktrittskosten geman Ziffer 5.2 Satz 2 bis 5.5 zu
belasten.

3. LEISTUNGEN
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Fallseine Reise mitHalb- oder Vollpensionausgeschriebenist, beginntdie angegebene Verpflegung
mitdemersten AbendessenimZiellandundendetmitdem Frihstiickamletzten TagimZielland,
sofern unter der Rubrik Leistung nichts anderes aufgefuhrt ist.

3.2

Die Angabenindermitder Reisebestatigung verschickten Reiseinformation zu der jeweiligen Reise
sindnach bestemWissenund Gewissen erstellt. Dasich abereinzelne Bestimmungen oder



Teilaspekte der Reise andern kdnnen, kann fur die ganzjahrige Giiltigkeit dieser Informationen keine
Gewéhr ibernommenwerden.

3.3

Derersteundderletzte TagdergebuchtenReise dieneninersterLinie der Erbringung der
Befdrderungsleistung, sofern unter der Rubrik Leistungen nichts anderes zur Geltung kommt.

4. LEISTUNGS- UND PREISANDERUNGEN
4.1

Anderungenwesentlicher Reiseleistungenvondemvereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach
Vertragsabschluss notwendig werden und vom Reiseveranstalter nicht wider Treu und Glauben
herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen nichterheblich sind und den
Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintrachtigen.

4.2
Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberthrt.
4.3

DerReiseveranstalteristverpflichtet, den Kundeniiberwesentliche Leistungsanderungen
unverziiglich nach Kenntnis von dem Anderungsgrund zu informieren.

4.4

ImFall einer erheblichen Anderung einerwesentlichen Reiseleistungist der Kunde berechtigt,
unentgeltlich vom Reisevertrag zurtickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens
gleichwertigen Reise zuverlangen, wennder Reiseveranstalterinder Lageist, eine solche Reise ohne
Mehrpreis fir den Kunden aus seinem Angebot anzubieten. Der Kunde hat diese Rechte unverziiglich
nach der Erklarung des Reiseveranstalters iiber die Anderung der Reiseleistung oder die Absage der
Reise diesem gegeniiber geltend zu machen.

4.5

Steib-Pur-Reisen behaltsichvor,denim Reisevertrag vereinbarten Preisim Falle der Erhéhung der
Beforderungskosten oder der Abgaben fiir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder
Flughafengebiihren zu &ndern.

4.6

Erhdhen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Befdrderungskosten, insbesondere
die Treibstoffkosten, so kann Steib-Pur-Reisen den Reisepreis erhdhen:

Werdendie bei AbschlussdesReisevertragesbestehenden Abgabenwie Beférderung-, Hafen-oder
Flughafengebiihren Steib-Pur-Reisen gegentber erhoht, so kann der Reisepreis um den
entsprechenden, anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.



4.7

Eine Erh6hungistnur zul&ssig, sofern zwischen Vertragsschluss und demvereinbarten Reisetermin
mehr als 4 Monate liegen und die zur Erhéhung fihrenden Umstande vor Vertragsschluss noch nicht
eingetreten und bei Vertragsschluss fir Steib-Pur-Reisen nicht vorhersehbar waren.

4.8

Im Falle einernachtraglichen Anderung des Reisepreises wird Individualnilreisen den Kunden
unverzlglich informieren.

Preiserhdhungen ab dem 20. Tag vor Reiseantritt sind unwirksam.

Bei Preiserhéhungen von mehr als 5% ist der Kunde berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisevertrag
zuriick zu treten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn
Steib-Pur-Reiseninder Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Kunden aus seinem
Angebotanzubieten. DerKunde mussdiese Rechte unverziiglichnach ErklarungderPreiserhthung
geltend machen.

5. ROCKTRITTDURCH DEN KUNDEN VOR REISEBEGINN/STORNIERUNGSKOSTEN
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Der Kunde kannvor Reisebeginnvon der Reise zuriickzutreten. Der Ricktrittist gegeniiber dem
Reiseveranstalter unter der nachfolgend angegebenen Anschrift zu erklaren. Dem Kunden wird
empfohlen, den Ricktritt schriftlich zu erklaren.

5.2

Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurtick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert der
Reiseveranstalter den Anspruch aufden Reisepreis. Stattdessen kann der Reiseveranstalter, soweit
der Rucktritt nicht durch ihn zu vertreten ist oder ein Fall héherer Gewalt vorliegt, eine angemessene
Entschadigung fiir die bis zum Ruicktritt getroffenen Reisevorkehrungen und seine

Aufwendungenin Abhangigkeitvondem jeweiligen Reisepreisverlangen.
5.3

Der Reiseveranstalter hat diesen Entschadigungsanspruch zeitlich gestaffelt. Die Entschadigung wird
nach dem Zeitpunkt des

Zugangs der Ricktrittserklarung des Kunden wie folgt berechnet:
= bis 38 Tage vor Reiseantritt 20% des Reisepreises
(bei Flugreisen 10% des Reisepreises, mindestens aber 100 Euro)
= abdem37.bis30. Tagvor Reiseantritt 30% des Reisepreises,
= abdem29.bis22. Tagvor Reiseantritt 35% des Reisepreises,
= abdem?21.bis15. TagvorReiseantritt45%des Reisepreises,

= abdem14.bis07. TagvorReiseantritt 65% des Reisepreises,



= abdem 6. Tag vor Reiseantritt 70% des Reisepreises,
= abdem 5. Tag bis zum Tag der Abreise

= oder bei Nichtantritt 90% des Reisepreises.

5.4

DemKundenbleibtesinjedem Fallunbenommen, dem Reiseveranstalter nachzuweisen, dass
diesem tberhaupt kein oder ein wesentlich niedriger Schaden entstanden ist, als die von ihm
geforderte Pauschale.

5.5

Der Reiseveranstalter behaltsich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine hhere, konkrete
Entschadigung zu fordern, soweit der Reiseveranstalter nachweist, dass ihm wesentlich hohere
Aufwendungenalsdie jeweilsanwendbare Pauschale entstandensind. Indiesem Fallistder
Reiseveranstalter verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter Beriicksichtigung der ersparten
Aufwendungen und einer etwaigen, anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen konkret zu
beziffern und zubelegen.

5.6

Dasgesetzliche Rechtdes Kunden,gemaR 8651 b BGB einen Ersatzteilnehmer zustellen, bleibt
durch die vorstehenden Bedingungen unberihrt.

5.7

Kostenfreie Stornierung wegen nachtraglicher Preiserhthung von mindestens 8% mdglich. Die
Erh6hung kann noch bis zu 20 Tage vor Reiseantritt erfolgen.

6. UMBUCHUNGEN
6.1

Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des
Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts oder des Ortes der Riickreise, der Unterkunft oderder
Befdrderungsart (Umbuchung) besteht nicht. Wird auf Wunsch des Kunden dennoch eine
Umbuchung vorgenommen, berechnet der Veranstalter bis 45 Tage vor Reiseantritt ein
Umbuchungsentgeltvon mindestens 50 Euro pro Person beierdgebundenen Reisenund mindestens
100 Euro beiFlugreisen.

6.2

Umbuchungswiinsche des Kunden, die spaterals 45 Tage vor Reiseantritt erfolgen, kdnnen, sofern
ihre Durchfiihrung tberhaupt méglich ist, nur nach Rucktritt vom Reisevertrag zu Bedingungen
gemaR Ziffer 5.2 bis 5.5 und gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefiihrt werden. Dies gilt nicht bei
Umbuchungswiinschen, die nur geringfiigige Kosten verursachen.

Die Kostenfireine individuelle Flugverlangerung betragen mindestens 50 Euro Aufpreis pro Person.
Ausgenommen sind Buchungen von im Katalog ausgeschriebenen Anschlussprogrammen und
Hotelverlangerungen, die Giber Steib-Pur-Reisen gebucht werden.



BeiFlugbuchungen tritt Steib-Pur-Reisen nur als Vermittler auf. Die AGB’ s der jeweiligen Fluglinie
finden Gultigkeit.

7. NICHT IN ANSPRUCH GENOMMENE LEISTUNGEN

Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen, die ihm ordnungsgemalfl angeboten wurden, nichtin
Anspruch aus Griinden, die ihm anzurechnen sind (z.B. wegen vorzeitiger Rickreise oder aus
sonstigenzwingenden Griinden), haterkeinen Anspruchaufanteilige Erstattung des Reisepreises.
Der Reiseveranstalter wird sich um Erstattung der ersparten Aufwendungen durch die
Leistungstrager bemuhen. Diese Verpflichtung entfallt, wennes sichumvoélligunerhebliche
LeistungenhandeltoderwenneinerErstattunggesetzliche oderbehordliche Bestimmungen
entgegenstehen.

8. RUCKTRITTWEGENNICHTERREICHENS DERMINDESTTEILNEHMERZAHL
Istinder Reiseausschreibung oderin sonstigen Unterlagen, die Vertragsinhalt geworden sind, eine
Mindestteilnehmerzahl festgelegt, so kann der Reiseveranstalter bis 25 Tage vor Reiseantritt vom
Reisevertrag zurtcktreten, falls die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird. Wird die Reise aus
diesem Grund nichtdurchgefihrt, erhaltder Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen
unverzlglich zurick.

0. KUNDIGUNG AUS VERHALTENSBEDINGTEN GRUNDEN

Der Reiseveranstalter kannden Reisevertrag ohne Einhaltung einer Fristkiindigen, wenn der Kunde
ungeachtet einer Abmahnung des Reiseveranstalters nachhaltig stort oder wenn er sich in solchen
Mafen vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigtist. Kiindigt
der Reiseveranstalter, so behélt er den Anspruch auf den Reisepreis; dieser wird an die normalen
Stornobedingungen angeschlossen.

10. AUFHEBUNG DES VERTRAGES WEGEN HOHERER GEWALT
ZurKundigung des Reisevertrages wird aufdie gesetzliche Reglungim BGB verwiesen, die wie folgt
lautet:

§ 651j: (1)

WirddieReiseinfolgebeiVertragsabschluss nicht voraussehbarer hbherer Gewalt erheblich
erschwert, gefdhrdet oder beeintrdchtigt, so kdnnen sowohl der Reiseveranstalter als auch der
Reisende den Vertrag allein nach Maf3gabe dieser Vorschrift kiindigen.

§ 651j: (2)

Wird der Vertrag nach Absatz 1 gekiindigt, so finden die Vorschriften des § 651e Abs. 3 Sdtze 1und
2,Abs. 45atz 1 Anwendung. Die Mehrkosten fiir die Riickbeforderungen sind vonden Parteien je zur
Héilfte zu tragen. Im Ubrigen fallen die Mehrkosten dem Reisenden zur Last.

11, MITWIRKUNGSPFLICHTEN DES KUNDEN
11.1 Méangelanzeige

Wirddie Reisenichtvertragsgemali erbracht, sokannderKunde Abhilfeverlangen. DerKundeist
aberverpflichtet,demReiseveranstalter einenaufgetretenen Reisemangel unverziglichanzuzeigen.
Unterlasst er dies schuldhaft, tritt eine Minderung des Reisepreises nicht ein. Dies gilt nur dann nicht,
wenn die Anzeige erkennbar aussichtslos oder aus anderen Griinden unzumutbar ist.



Der Kunde ist verpflichtet, seine Mangelanzeige unverzuglich der Reiseleitung am Urlaubsort zur
Kenntnis zugeben. Isteine Reiseleitung am Urlaubsort nicht vorhanden, sind etwaige Reiseméngel
dem Reiseveranstalter an dessen Sitz zur Kenntnis zu geben. Die Reiseleitung ist beauftragt fur
Abhilfe zusorgen, soferndies mdéglichist. Ortsansassige Reiseleitungdirektvon Steib-Pur-Reisenist
befugt, Anspriiche des Kunden anzuerkennen.

11.2 Fristsetzung vor Kiindigung

Willein Kunde den Reisevertrag wegen eines Reisemangels derin § 615 ¢ BGB bezeichneten Artnach
8615 e BGB oder aus wichtigem, dem Reiseveranstalter erkennbaren Grund wegen Unzumutbarkeit
kiindigen, hat er dem Reiseveranstalter zuvor eine angemessene Frist zur Abhilfeleistung zu setzen.
Dies gilt nur dann nicht, wenn Abhilfe unmdglich ist oder vom Reiseveranstalter verweigert wird oder
wenn die sofortige Klindigung des Vertrages durch ein besonderes, dem Reiseveranstalter
erkennbares Interesse des Kunden gerechtfertigt wird.

11.3 Gepackverlust, Gepackbeschadigung und Gepéckverspéatung

Schaden oder Zustellungsverzégerungen bei Flugreisen empfiehlt der Veranstalter dringend
unverziglich an Ort und Stelle mittels Schadensanzeige (P.1.R) der zustandigen Fluggesellschaft
anzuzeigen. Fluggesellschaften lehnen in der Regel Erstattungen ab, wenn die Schadenanzeige nicht
ausgefullt worden ist. Die Schadensanzeige ist bei Gepackbeschadigung binnen 7 Tage und bei

Verspatung innerhalb 21 Tagen nach Aushéandigung, zu erstatten. Im Ubrigen ist der Verlust, die

Beschadigung oder die Fehlleitung von Reisegepack der Reiseleitung von Steib-Pur-Reisen
anzuzeigen.

11.4 Reiseunterlagen

Der Kunde hat den Reiseveranstalter zu informieren, wenn er die erforderlichen Reiseunterlagen
nicht innerhalb der vom Reiseveranstalter mitgeteilter Frist erhalt.

11.5 Schadensminderungspflicht

Der Kunde hatden Eintritteines Schadens mdéglichst zu verhindern und eingetretene Schaden gering
zu halten. Insbesondere hater den Reiseveranstalter auf die Gefahr eines Schadens aufmerksam zu
machen.

12. BESCHRANKUNG DER HAFTUNG
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Dievertragliche Haftung des Reiseveranstalters fir Schaden, die nicht Kérperschaden sind, istauf
den dreifachen Reisepreisbeschrankt,

a) soweitein Schaden des Kunden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefiihrt wird
oder

b) soweitder Reiseveranstalter fiir einen dem Kunden entstehenden Schaden allein wegen eines
Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

12.2



Die deliktische Haftung des Reiseveranstalters fir Sachschaden, die nichtauf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit beruhen, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt. Diese Haftungshdchstsumme
gilt jeweils je Kunde und Reise. Moglicherweise dartiber hinausgehende Anspriiche im
Zusammenhang mit Reisegepack nach dem Montrealer Ubereinkommen bleiben von der
Beschréankung unberthrt.

12.3

Der Reiseveranstalter haftet nicht fur Leistungsstorungen, Personen- und Sachschaden im
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Ausfluge,
Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen, Beférderungsleistungen von und zum
ausgeschriebenen Ausgangs- und Zielort), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der
Buchungsbestatigung ausdrtcklich und unter Angabe des vermittelten Vertragspartners als
Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie flir den Kunden erkennbar nicht
Bestandteil der Reiseleistungen des Reiseveranstalters sind.

Der Reiseveranstalter haftet jedoch

a) furLeistungen, welchedie BeférderungdesKundenvomausgeschriebenen AusgangsortderReise
zum ausgeschriebenen Zielort, Zwischenbeforderungen wahrend der Reise und die Unterbringung
wahrend der Reisebeinhalten

b) wenn und insoweit fir einen Schaden des Kunden die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder
Organisationspflichten des Reiseveranstalters urséachlich geworden ist.

13. AUSSCHLUSS VON ANSPRUCHEN UND VERJAHRUNG
13.1

Anspruche wegen nichtvertragsgemafer Erbringung der Reise hatder Kunde innerhalb einer Frist
vonbis zu 2 Jahren nach dem vertraglich vorgesehenen Zeitpunkt der Beendigung der Reise geltend
zumachen. Die Geltendmachung kann fristwahrend nur gegeniiber dem Reiseveranstalter unter der
nachfolgend angegebenen Anschrift erfolgen. Nach Ablauf der Frist kann der Kunde Anspriiche nur
geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert worden ist. Dies
giltjedoch nichtfir die Frist zur Anmeldung von Gepackschaden oder Zustellungsverzégerungen bei
Gepack im Zusammenhang mit Fligen gemalf Ziffer 11.3. Diese sind binnen 7 Tagen bei
Gepackbeschadigungundbinnen 21 Tagenbei Gepéckverspatung nach Aushandigung zu melden.

13.2

Anspriiche des Kundennach den 88651 c bisfBGB ausder Verletzung des Lebens, des Koérpers oder
derGesundheit, die aufeinervorsétzlichen oderfahrlassigen Pflichtverletzung des Reiseveranstalters
odereinesgesetzlichenVertretersoder Erflllungsgehilfen des Reiseveranstalters beruhen, verjahren
in zwei Jahren. Dies gilt auch fur Anspriiche auf den Ersatz sonstiger Schaden, die auf einer
vorsatzlichenodergrobfahrlassigen Pflichtverletzung des Reiseveranstaltersodereinesgesetzlichen
Vertreters oder Erflllungsgehilfen des Reiseveranstalters beruhen.

13.3

Alle tbrigen Anspriiche nach den 88 651c bis f BGB verjdhren nach 2 Jahren.



13.4

Die Verjahrung nach Ziffer 13.2 und 13.3 beginnt mitdem Tag, der dem Tag des vertraglichen
Reiseendes folgt.

13.5

SchwebenzwischendemKundenund dem Reiseveranstalter Verhandlungen Giber den Anspruch oder
die den Anspruch begriindenden Umsténde, so ist die Verjahrung gehemmt, bis der Kunde oder der
Reiseveranstalter die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjahrung tritt frihestens 3
Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

14, INFORMATIONSPFLICHTEN UBER DIE IDENTITAT DES AUSFUHRENDEN

LUFTFAHRTUNTERNEHMENS

Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggasten Uber die Identitét des ausfiihrenden
Luftfahrtunternehmens verpflichtet den Reiseveranstalter, den Kunden tber die Identitat der
ausfuihrendenFluggesellschaftsamtlicherim Rahmendergebuchten Reise zu erbringenden
Flugbeférderungsleistungen beider Buchung zuinformieren. Stehtbei der Buchung die ausfiihrende
Fluggesellschaft noch nicht fest, so ist der Reiseveranstalter verpflichtet, dem Kunden die
Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zu nennen, die wahrscheinlich den Flug durchfiihren
wird /werden.

Sobald der Reiseveranstalter weif3, welche Fluggesellschaft den Flug durchfiihren wird, muss erden
Kunden informieren. Wechselt die dem Kunden als ausfihrende Fluggesellschaft genannte
Fluggesellschaft, muss der Reiseveranstalter den Kunden tiber den Wechselinformieren. Er muss
unverzuglich alleangemessenen Schritte einleiten, umsicherzustellen, dassder Kunde soraschwie
mdoglich tber den Wechsel informiert wird.

Der Reiseveranstalter tritt bei Buchungen fur Fliige nur als Vermittler auf. Es gelten die AGB der
jeweiligen Airline.

15. PASS-, VISA- UNDGESUNDHEITSVORSCHRIFTEN
15.1

Der Reiseveranstalter wird Staatsangehdrige eines Staates der Europdischen Gemeinschaft, in dem
die Reise angeboten wird, Uber Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften vor
Vertragsabschluss sowie iiber deren evtl. Anderungen vor Reiseantritt unterrichten. Das Internet
informiert auch, auf den Seiten: http://www.auswaertigesamt.de.

Fur Angehorige anderer Staaten gibtdas zustandige Konsulat Auskunft. Dabeiwird davon
ausgegangen, dasskeine Besonderheiteninder Person des Kunden und eventueller Mitreisender
(z.B. Doppelstaatsangehorigkeit, Staatenlosigkeit) vorliegen.

15.2

DerKundesollte sich iberdendie Gesundheitsvorschriften hinausgehenden Infektions-und
Impfschutz sowie Giber andere ProphylaxemafRnahmen rechtzeitig informieren; ggf. sollte arztlicher
Rat eingeholt werden. Auf allgemeine Informationen, insbesondere bei den Gesundheitsamtern,


http://www.auswaertigesamt.de/

reisemedizinischen Informationsdiensten oder der Bundeszentrale fir gesundheitliche Aufklarung
wird verwiesen.

15.3.

DerKunde istverantwortlich fir das Beschaffen und Mitfiihren der behdrdlich notwendigen
Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und
Devisenvorschriften. Nachteile, die aus dem Nichtbefolgen dieser Vorschriften erwachsen, z.B. die
Zahlung von Rucktrittskosten, gehen zu seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn der Reiseveranstalter
nicht, unzureichend oder falsch informiert hat.
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Der Reiseveranstalter haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa
durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der Kunde ihn mit der Besorgung beauftragt hat,
es seidenn, dass der Reiseveranstalter eigene Pflichten schuldhaft verletzt hat.

16, KORPERLICHE ANFORDERUNGEN

Die Angaben zu den kérperlichen Anforderungen bei Wanderungen erfolgen grundsatzlich nach
bestem Wissen, aber ochne Gewahr, da solche Angaben nicht nur subjektiven Einschatzungen
unterworfen sind, sondern auch durch auere Umstéande, wie vor allem Wetterbedingungen, stark
beeinflusst werden.

17. DATENSCHUTZ

Dieim Zusammenhang mitder Reise erfassten Daten der Reiseteilnehmerwerden ausschlief3lich zur
Durchfiihrung der Reise und zur Kundenbetreuung verwendet. Dazu dientauch eine Liste der
Teilnehmer einer Reise, sortiertnach Namen, Vornamen, Passnummer, Geburtsdatum und Wohnort.
Die angefertigte Liste dient nur der Gruppenzusammenstellung und zur vorschriftsméafigen Meldung
andie Behdrden. Ansonstenobliegtdiese Liste dem Reisanbieter und somitdem Datenschutz.

18, RECHTSWAHL
Aufdas Vertragsverhéltnis zwischendem Kundenund dem Reiseveranstalter findetausschlieR3lich
deutsches Recht Anwendung. Dies gilt auch fiir das gesamte Rechtsverhaltnis.

SoweitbeiKlagendes Kundengegenden Reiseveranstalterim Auslandfir die Haftung des
Reiseveranstalters dem Grunde nach nicht deutsches Rechtangewendetwird, findet beztiglich der
Rechtsfolgen,insbesondere hinsichtlich Art, Umfangund H6he von AnspriichendesKunden
ausschlie3lich deutsches Recht Anwendung.

20. GERICHTSSTAND
20.1

GerichtsstandistMiinchen. Der Kunde kannden Reiseveranstalter nurandessen Sitz verklagen.

20.2



FirKlagendesReiseveranstaltersgegendenKundenistder Wohnsitzdes Kundenmaflgebend. Fur
Klagen gegen Kunden bzw. Vertragspartner des Reisevertrages, die Kaufleute, juristische Personen
des offentlichen oder privaten Rechts oder

Personen sind, die ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsortim Ausland haben oder deren
Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als
Gerichtsstand der Sitz des Reiseveranstalters vereinbart.

20.3
Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht,

a) wenn und insoweit sich aus vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen internationaler
Abkommen, die auf denReisevertrag zwischen dem Kundenund dem Reiseveranstalter anzuwenden
sind, etwas anderes zugunsten des Kunden ergibt oder

b) wennundinsoweitaufden Reisevertrag anwendbare, nichtabdingbare Bestimmungenim
Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde angehdrt, fiir den Kunden giinstiger sind als die hachfolgenden
Bestimmungen oder die entsprechenden deutschen Vorschriften.

21, SONSTIGES
Die Unwirksamkeiteinzelner Bestimmungen des Reisevertrages einschlieRlich dieser

Reisebedingungen hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge.

22, VERANSTALTER
Die in diesem Prospekt veréffentlichten Reisen werden von Steib-Pur-Reisen veranstaltet.

Steib-Pur-Reisen

Petra Steib
Josef-Wiesberger-StralRe 15
D - 85540 Haar bei Miinchen



